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EL LIDERAZGO ES REQUISITO DE SUPERVIVENCIA
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Tendencias del Mercado — Human Age 2.0

1. Sofisticacion del cliente 2 gl

2. Cambios demograficos, s
escasez de talento [
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3. Revolucion tecnoldgica 2 W&
4. Eleccion Individual
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¢, Como estan cambiando los modelos?

ANTES

Lealtad
Predictibilidad
Capacidades

Maestria

AHORA

Pensamiento
Innovador
Agilidad
Adaptabilidad
Learnabillity
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Brand building, executive pay, and
managing Millennials—for starters

We hear from the leaders who top our
206 list of the world’s best CEOs
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¢,Cuales son las 5 preocupaciones de los CEOs?.  (Gartner, 2016)

o 70%

PREOCUPACION PALANCA
Crecimiento Crecimiento Liderazgo (implicacion
Rentable Rentable y COMPromiso)
42% : : S
Excelencia (Cliente / Experiencia

Talento Cliente)

Sostenibilidad Innovacion Cultura, clima,

procesos

¢, Qué le
preocupa
alos

CEOs? Productividad Identificar Talento,

organizaciones
liquidas)

Sostenibilidad Learnability

Productividad



“La sostenibilidad
depende de que la
tasa de cambio sea
igual o mayor a la del
entorno ”




UEVAS TENDENCIAS EN
STION DEL TALENTO
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1. De la seleccion a la Atraccion del Talento
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1. De la seleccion a la Atraccion del Talento




2. De la acogida/acongojo al Welcoming :

WELCOME

WE'RE GLAD YOU'RE HERE!




|
2. De la acogida/acongojo al Welcoming :
* 70% of new hires make the decision
to stay at or leave an organization
within their first six months (xa 2012)

* 25% of all turnover occurs in the first
45 dE"fS (People Fluent Research 2012)

* Delivering on Brand Promise is the
Nol Employee Engagement factor in
Asia in 2013 (Aon-Hewitt Engagement Survey)

* Formal Onboarding increases the
chance of keeping a new employee for
at least 3 years by 69% (aberdeen Group 2013)



3. De la aptitud a la triple E:
Educacion , Exposiciony EXxperiencia




4. Del capataz a la Lider-career coach
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5. De los puestos de trabajo a los Retos ilusionant  es




6. De la evaluacidon de desempeiio al

Dialogo de Crecimiento
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2 APRHIFAC

/. Del trabajo (tortura)
a Ia Fe“Cidad de la Industria Farmacéutica y de la Salud

Asociacion de Profesionales en Recursos Humanos

Presenta el Libro

L ]
Santiago
Vazquez
Doctor en
Economia, '
Socidlogo,
Licenciado
en Ciencias
Politicas y
Coach
Profesional
Senior

VIERNES
Comida , /OCTUBRE

14:00 a 16.00 hrs.

Cocktail

16:30 a 18:00 hrs. ": ' Invitacion Personal
A Exclusivo Directores
a

Sede: oficinas AMEDIRH, Oax 88 Col. Roma Norte C.P. 06700
Del. Cuauhtémoc, CDMX.

www.aprhifac.org.mx W @APRHIFACoficial



8. De “rociar y rezar” (spray and pray) a la

Marca de Liderazgo
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EL FACTOR HUMANO COMO MOTOR DEL CAMBIO

i

El Liderazgo impacta en un 70% en la fidelizacion
Daniel Goleman. Primal Leadership: Unleashing the power of
emotional intelligence. (2002).Penguin Random House.

A

La calidad Directiva es el 60% de la

productividad y la competitividad
Foro de Davos

El liderazgo incide en un 81% en la calidad de la

=~ ="~ - | atraccion del talento
' - =4 Brand Detectives: The New Generation of Global Candidates (2015)
ManpowerGroup Solutions
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IMPACTO DEL LIDERAZGOLIDERAZGO, CLIMA, MOTIVACION,
IMPLICACION

k

El 70% del COMPromMISO  depende del

liderazgo

James Harter & Amy Adkins. What Great Managers Do to Engage
Employees (2015) Harvard Business Review.

/" El Estilo de managers y directivos impacta y logra
r incrementar el 40% el Clima laboral

Roberto Luna, Universidad de Valencia
A model of high performance work practices and turnover
intentions (2007). Personnel Review.

La eficacia del lider impacta en un 19% de
los resultados de la organizacion y en el
28% de su rentabilidad

Towers Watson. How Employee Engagement Drives
BusinessSuccess . (2011) Chief Executive Review.

e L O T S s Rl ., .
T ———— El ROI de los programas de formacion aislados
ajenos a un perfil de liderazgo / talento

definido, es 0
Harvard Business Review. November 2016
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